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Xiangshan, Ningbo, Zhejiang, 315712, PR Kinija

Tel .: (+86) 574 6578 1806 Faksas: (+86) 574 6578 1606
El pastas: infoZeCinlong.conm

GARANTIJA - EUROPA

»Solis* inverterius ir priedus gamina ,,Ginlong Technologies Co., Ltd.“ (toliau vadinama ,,Ginlong®),
teikianti inverteriy ir priedy (toliau - gaminiai) pirkéjui (toliau - ,.klientas*) tokia garantijg. (Pirmo pardavimo
metu Klientas laikomas jdiegty gaminiy savininku.)

1. Garantijos salygos

,»Ginlong™ garantuoja, kad visi gaminiai yra be defekty, ir tinkantys jprastam naudojimui ir aptarnavimui nuo
pardavimo Klientui dienos.Si garantija i$plec¢ia Kliento jstatymines teises ir negali biiti aiskinama taip, kad
sumazinty tokias jstatymines teises.

Visiems tinklui priristi keitikliams ir RHI / RAI hibridiniams keitikliams suteikiama: 5 mety garantija
(Visiems 4G ir 5G modeliams)

Visiems priedams suteikiama: 2 mety garantija

(DLS-W, DLS-LAN, DLS-G, DLB-W, DLB-G, EPM3, EPM5G, EMP5G-PLUS, 4G-CT, ISORINIAMS
SKAITIKLIAMS.)

Sio laikotarpio metu ,,Ginlong* garantuoja tinkamas Gaminiy funkcijas.Garantija bus vykdoma laikantis
salygy, jskaitant, bet neapsiribojant, prekiy PO / PI/ CI.
Garantijos laikotarpis prasideda, kai gaminys yra:

(1) Idiegtas ,,Ginlong* arba apmokyto montuotojo

arba

(2) sulaukes 6 ménesiy po gaminio i$siuntimo i§ gamyklos, atsizvelgiant j tai, kas jvyksta pirmiau.
2. Garantijos prat¢simas

Klientas gali kreiptis dél garantijos pratgsimo per 12 ménesiy nuo jdiegimo, pateikdamas atitinkama keitiklio

serijos numerj kartu su pirkimo jrodymu.I$pléstiné garantija gali bati jsigyta suteikiant Sias garantijas:
IS viso 10 mety

I viso 15 mety
IS viso 20 mety
Garantijos pratgsimo sertifikatas bus pateiktas patvirtinant pratgsimg pirkimo metu.

3. Garantijos apribojimai

Garantija galioja tik gaminiams, jsigytiems tiesiogiai i§ ,Ginlong* arba i§ jgalioto »Ginlong*
perpardavéjo.Garantija néra perleidZiama ir yra taikoma tik visiskai naujam gaminiui.
Garantija netaikoma: KAM
® Prieigos, darbo ar transporto islaidoms (pakaitiniy vienety transporto i$laidos yra isimtis);
* Pasekminei Zalai, jskaitant, bet neapsiribojant, pajamy praradimu
® Treciyjy asmeny, isskyrus Klienta, pretenzijoms;
e Jei gaminiai buvo sugadinti dél neteisingo jrengimo. (I$sk
,»Ginlong®);
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e Pagalbiniams jrengimo elementams, kuriy nepateiké ,,Ginlong*;

e Muitams, importo / eksporto mokes¢iams arba kitoms bendrosioms administracinéms i§laidoms;

e Gaminiy pazeidimui, kurj sukelia netinkamas naudojimas, netinkamas tvarkymas ar nejgaliotas
modifikavimas;

e Nuostoliams ar zalai, atsirandusiai vezant;

e Atsitiktinei (uz bet kokig zalg ar defekta, kurj sukelia Zaibas, potvynis, elektros sutrumpinimas,
gaisras, kenkéjy pazeidimai, korozija, treCiyjy Saliy veiksmai ar bet koks kitas Dievo poelgis, jvykis
ar nelaimingas atsitikimas, nepriklausantis ,,Ginlong* pagristai kontroliuojamai situacijai,
atsirandantis ne pagal jprastas ir standartines veikimo sglygas;) arba ty&inei zalai;

e Bet kokiems Gaminiams, kurie kotiruotéje ar pristatymo lape apibiidinami kaip ,.eksponuoti* arba
»atnaujinti®. (Tokiems gaminiams gali biti suteiktas atskiras garantijos pratgsimas.)

e Jei gaminiai i$ pradziy néra perkami i$ ,,Ginlong* ar jgalioto ,,Ginlong* perpardavéjo;

e Jei Gaminiams baigési garantinis laikotarpis;

e Jei gedimas atsirado deél kito garantijos turétojo fotoelektrinés sistemos komponento; arba gedimo
nebuvo galima nustatyti apzitirint Gaminius;

e Jei pakeisti Gaminiai nebuvo laiku grazinti ,,Ginlong* ar jgaliotam perpardavéjui; nebent Gaminius
teisingai sumontavo vietinés tinklo jmonés kvalifikuotas montuotojas ir buvo laikomasi kartu su
Gaminiais pateikty diegimo instrukcijy arba sumontuota ,,Ginlong* ar jgaliotojo perpardavéjo;

e Nebent garantijos turétojas sumokéjo visas sumas, kurias garantijos turétojas turi sumokéti
,»Ginlong*;

® Jei defektas visiSkai ar i$ dalies atsiranda dél bet kokio garantijos turétojo ar bet kurio kito asmens,
i8skyrus asmenj, kurj Ginlongas jdarbino ar sudaré pagal darbo sutartj, kaltés;

® Jei Gaminiai néra tinkamai priZiarimi, yra netinkamai naudojami, apleisti, pateke | nelaimingus
atsitikimus ar jais piktnaudziauta arba garantijos turétojas toliau naudoja Gaminius net paaiskéjus
trakumui;

¢ Jei Gaminius remontuoja arba bando taisyti kas nors kitas, iSskyrus ,,Ginlong* jgaliotg asmenj;

e Jei Gaminiai perkeliami dél kokiy nors priezas¢iy po jy jdiegimo (neatsizvelgiant j tai, ar Gaminiai
véliau jdiegiami i3 naujo, ar perkeliami atgal  ta pacia vietg), nebent Gaminius tuo paciu adresu i$
naujo jdiegia ,.Ginlong™ paskirta vietos tinklo imonés  kvalifikuota montuotoja ir jis yra
imontuojamas bet kuriuo tarpiniu laikotarpiu pagal to montuotojo instrukcijas;

e Jei Gaminiai yra bet kokiu biidu pakeisti ar modifikuoti (iskaitant tai, kad Gaminiy serijos ar
identifikavimo numeris yra pakeistas, sugadintas ar pasalintas), nebent ,,Ginlong“ rastu patvirtino
tokj pakeitimg;

e Del bet kokio kito gedimo, kuris neturi jtakos pagrindiniam Gaminio veikimui, nepaisant jokiy

iSoriniy jbrézimy ar démiy, ar natiralaus mechaninio nusidevejimo, kuris néra defektas ar nejprastas
nusidévéjimas;

4. Duomeny apsauga

Jei klientai sutinka su ,,Ginlong* teikiama garantine paslauga, klientas paslaugy metu leidzia ,.Ginlong*
pasiekti, rinkti ir apdoroti informacija, susijusig su gedimu, aptikimu, identifikavimu ir derinimu.Tokia
informacija bus naudojama tik garantinéms paslaugoms teikti. Kadangi klientai yra tokios informacijos
valdytojai, ,.Ginlong* negali patvirtinti, ar tokioje informacija yra konfidenciali informacija ar klienty
asmeniniai duomenys.

Klientaituréty uztikrinti, kad jie teiks arba iSlaikys visa biiting sutikima, leidimg ir igaliojima (,,Sutikimas®)
pagal taikomus teisinius reikalavimus, leidzian¢ius »Ginlong™ teikti tokia paslau kad ,,Ginlong*
nepazeisty galiojaniy teisiniy reikalavimy, klienty privatumo politiko jO. susitarimy
susijusiy paslaugy teikimo metu.




Vertimas is angly kalbos

,Ginlong® imsis pagristy priemoniy, kad uztikrinty tokios klienty informacijos sauguma, taciau ,,Ginlong"
neatsako uZ jokia tiesioging ar netiesioging atsakomybe, atsirandancia deél tokios informacijos jsigijimo ir
apdorojimo paslaugy teikimo procese.

Jei klientas grazina Gaminius ,,Ginlong®, tai rodo, kad klientas sukiiré bet kokiag Gaminiuose saugomg
konfidencialia, priva¢ia, asmening ar kita informacija ir visiskai pasalino tokia informacija i§ Gaminiy, ir
jgalioja ,,Ginlong" perduoti Gaminius ,,Ginlong™ aptarnavimo centrams kitose 3alyse.Klientai yra vieninteliai
atsakingi uz pirmiau nurodytos informacijos iStrynima pries pristatydami aparatine jranga j ,.Ginlong®.Jie
taip pat turi papildomai kompensuoti, apginti ir laikyti ,,Ginlong" toliau nuo visy pretenzijy, jsipareigojimuy,
islaidy, nuobaudy, baudy, konfiskacijy ir nutarimy, kuriuos skyré vyriausybiné agentiira ar treCioji Salis del
to, kad ,,Ginlong* nesugebéjo laikytis galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty, perduodant ir sunaikinant
minétg informacija.

,,Ginlong“ negarantuoja Gaminiuose saugomy duomeny; klientai yra atsakingi uz atitinkamy duomeny
atsargines kopijas, kad biity iSvengta nuostoliy.

5. Garantiniy reikalavimy procediira

Norint pateikti pretenzija dél garantijos, reikia pateikti Sig informacija:
e Uzpildyta garantijos paraiskos forma
e Gaminiy model;j (t. Y. 4G 3.6 kW) ir gaminiy serijos numerj (t.y. 160D72198270017)
e Inverterio sgskaitos faktiiros kopija
e Diegimo ataskaitos / sertifikato kopija

......

Jei ,,Ginlong" gauna teisétg rasytinj ieskinj, ,,Ginlong™ savo nuoziiira:

1) pateikia pakaitinj gaminj;
arba

2) paveda akredituotam paslaugy teikéjui apsilankyti kliento patalpose ir pasalinti defekta arba pateikti
pakaitinius gaminius;
arba

3) Nurodo klientui grazinti Gaminius ,,Ginlong®, kad ,,Ginlong“ galéty suremontuoti arba pateikti
pakaitinj Gaminj.

»Ginlong® gali savo nuoziiira pakeisti naujus arba gamykloje atnaujintus Gaminius.,,Ginlong™ gali
remontuoti arba pakeisti sugedusius komponentus savo nuoziiira.Jei pagal $ig ribota garantija Gaminius ar

bet kurig jy dalj pakeicia ,,Ginlong", pakeiciant ,,Ginlong™ suteikiama visa teis¢, nuosavybés teisé ir interesas
1 pakeistus Gaminius ar jy dalis.

Bet kuriam Gaminiui, pakeistam ar suremontuotam pagal $ig ribotg garantijg, bus taikomas likes Gaminiy
garantinis laikotarpis arba trys ménesiai, atsizvelgiant j tai, kuris yra ilgesnis.

Garantijos savininkas privalo grazinti pakeistas dalis ar prietaisus originalioje pakuotéje arba labai panasioje
pakuotéje. Jei pakeistos sugedusios detalés ar jrenginio ,,Ginlong™ negaus per 30 dieny, garantijos turétojas
bus apmokestintas uz detale / jrenginj pagal dabartine naujos detalés / prietaiso kaina.

Darbas, kelionés ir pristatymas (klientui ir i§ kliento) bus apmokestintidél pretenzijos dél garantijos, jei
paaiskés, kad grazinami Gaminiai néra sugede.

Negalima reikalauti kompensacijos uz energija, kuri nebuvo tiekiama j tinkla, arba uz energija, kuri nebuvo
naudojama savo reikméms ir pan.Bet kokiu atveju, tiek sutartyje, tiek delikte, tiek kitu atveju, didziausia

kompensacija uz kliento nuostolius, patirtus dél jos kaltés, neturi virSyti sumos, kurig klientas sumokéjo uz
jrangos pirkima. :

Vertimas tvirtinamas vertéjo spaudu ir parasu. Vertéjas jspétas
Verte

Vertimy biuras

akoniybes uz Zinomai melagingq vertimq pagal LR BK 235 str.





